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POLITIQUE DE QUALITE ET ENVIRONNMENTALE

La société DRASSANES DALMAU SA, a établi et mis en ceuvre un systeme de management de la qualité
(SMQ) conforme a la norme ISO 9001 : 2015 et le systéme de management environnemental (SME)
conforme a la norme I1SO 14001 : 2015.

Drassanes Dalmau, depuis sa constitution a construit des bateaux de travail et de plaisance en polyester
renforcé de fibre de verre.

Surtout les bateaux de péche et de passagers.

Les bateaux a notre image de marque en blanc et bleu sont présents dans de nombreux endroits
navigables dans le monde.

La fabrication de produits de qualité est un objectif partagé par tout le personnel de I'organisation et est
sous la responsabilité directe de la Direction.

La portée du systeme de management de la qualité est la suivante:

CONCEPTION, CONSTRUTION ET REPARATION DE BATEAUX ET D’AUTRES PIECES UTILIZANT DES COMPOSITES

Par conséquent, toutes les sections des exigences de la norme 1SO-9001/2015 s'appliquent.

Les clients de la société DRASSANES DALMAU SA, en nous choisissant, sont slrs de trouver une réponse
fiable du premier contact a la réception du produit, avec la sécurité de les recevoir avec une qualité qui
répond pleinement a leurs besoins, exigences et attentes dans les délais établie. L'objectif de notre
politique qualité est de consolider cette réalité, en améliorant - si possible - les exigences de nos clients
en apportant expérience, connaissances techniques et méthodes de fabrication exclusives.

Les objectifs de qualité sont définis annuellement, un suivi est effectué pour controler le degré de
réalisation de ceux-ci et avoir I'amélioration continue comme objectif supplémentaire.

Un Systeme de Management Environnemental (SME) est mis en place dont la fonction est de garantir le
respect total des exigences légales environnementales applicables, ainsi que des exigences
volontairement assumées par la Direction. DD assume l|'engagement de travailler de maniére
respectueuse, en prévenant la pollution et en minimisant autant que possible les effets
environnementaux résultant de notre activité, en maintenant la prise de conscience de tous les
membres de I'organisation avec la politique environnementale de |'entreprise. Drassanes Dalmau
dispose d'un systeme d'indicateurs et de rapports qui nous permettent de connaitre objectivement
I'impact environnemental de notre activité.

DD établit a travers cette Politique I'engagement dans une démarche de Développement Durable, la
direction fixe périodiquement des objectifs spécifiques, ainsi que des mesures pour controéler leur degré
de conformité.

DD prend en charge la responsabilité et la formation continue de chague membre de I'entreprise, en
commencant par la Direction par ses décisions a cet égard.

Tous les détails de la politique, les procédures et les détails pratiques sont décrits dans le Manuel du
systeme qualité intégré, la gestion environnementale, la sécurité et la santé au travail et dans les
Procédures de maniere simple et dynamique.


http://www.drassanes-dalmau.com/

La politique qualité et environnementale est communiquée, comprise, mise en ceuvre et maintenue a
tous les niveaux de I'organisation, elle est revue périodiquement afin de I'adapter a I'évolution de la
situation de I'environnement et de la raison d'étre de I'entreprise.

Bien que la coordination et I'exécution des actions nécessaires au fonctionnement du systéme de
management de la qualité et du systeme de management environnemental soient effectuées par le
représentant de la direction, la responsabilité ultime incombe a la direction, qui fournit les ressources
humaines, techniques et économique nécessaire a son développement.

Drassanes Dalmau maintient une approche basée sur les risques a tout moment et effectuera
périodiquement une analyse des risques et opportunités qui affectent a la fois la société et les parties
intéressées, ce qui nous permet d'améliorer continuellement nos processus et nos opérations.

Dans la continuité de la tradition de I'entreprise, la recherche et le développement de technologies
contribuant a réduire I'empreinte écologique de nos navires et de nos processus de production
continueront d'étre encouragés.

La politique qualité et environnementale est basée sur les principes de précaution, prévention et
correction.
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